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《决策者的人力资源管理》
主讲老师：蔡毅臣
企业类型：不限
时间安排：2024年10月26日9:30至17:00
          2024年10月27日9:30至17:00
地点安排：杭州市
参课费用：8980元/人 
人数限制：60人

企业痛点
越是在经济下行的时候，越应该回归到管理的本质，因为宏观是我们必须接受的，中观和微观才是可以有所作为的。

绩效是企业经营永远的诉求，也是管理中最难把握的命题。在实现绩效的过程中，人是最根本的因素，企业这一组织系统的输入、输出和由输入转化为输出的过程，都靠人的行为和人与人的关系来决定，有效人才管理、提升人力资源决定了组织效能。

适用对象
总裁、老板、总经理
课程亮点
聚焦中观操作。本课程从中观视角给出组织人力资源管理提升的具体路线图和有效方法论

采用中小企业案例。教学设计中不讲华为、阿里、微软、苹果等大公司，研讨我国中小企业的冠军企业案例，课程70%以上案例来自学员企业

东西方文化结合。结合传统文化、国学智慧的核心观点探究人力资源在组织管理中的有效运用

学习与实践10个人力资源管理工具

分析与研讨20个人力资源管理案例

输出本企业人力资源管理提升的4个专项解决方案
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引言：人力资源管理的发展
人才思维

新时期人力资源管理的三个基本假设

构建战略人力资源管理系统的三个维度

案例：业务经理接私活的解决措施

底层逻辑：企业家的人力资源管理理念是根本

人力资源管理中选人的能力观与道德观

向认知要利润：辩证思维、系统思维、战略思维

人才招聘

甄选：结构化面试和非结构化面试

向选拔要利润：面试的信度与效度辨析

策略：转移式提问与借助三方评价获取动机

克莱因列表：你成功实施的项目与变革

辨识：失败案例包装为成功案例 组织能力包装为个人能力

工作中决策者如何观人：八观九验

人才培训

人力资源管理的两条主线：组织工作系统 人的行为系统

研究方法论：人本主义方法论与科学主义方法论

人力资源开发：质性与定量维度的发挥优势

向开发要利润：职业化行为四要素

冠军之路：用内部规则的确定性应对外部环境的不确定性

组织建设：赋能00后 提高新生代下属责任心

人才绩效

绩效管理的目标核心与试运行机制

绩效管理的两个原则：战略相关性原则  可测量性原则

行动策略：实施绩效管理的三大关键

案例：KPI与OKR适用分析  引领指标和滞后指标的行动设计

向用人要利润：管理服从经营 经营服从战略

绩效奖金池：绩效与销（产）量、利润率、回款率的链接

人才领导

权力的五种来源与巴纳德权威接受理论

形而上学与形而下学研究维度的管理实践

人力资源管理策略之信赏必罚：赏罚有度 张弛有度 

宽严有度：人性善恶共存 管理恩威并施

权变认知：人力资源是科学和艺术和经验的结合

向权变要利润：基于高层管理型态的权变分析

人才激发

向机制要利润：“义”与“利”在人力资源管理中的运用

人力资源管理中的公平：分配公平到程序公平

案例：今年的季度奖和年终奖怎么发？

薪酬管理实务：薪酬合规与高管年薪设计

基于案例研究的理论构建：新时期人力资源重要命题

基于实证研究的理论验证：第五要素与组织文化归 属

工具资料、课后作业、复盘计划

蔡毅臣

中国管理科学研究院教授

法家思想应用研究专家

资历背景

管理学博士

北京大学 EMBA 研修班特聘教授

北京大学党政干部班授课老师

清华大学两岸发展研究院研究员

授课经验

清华大学两岸发展研究院、清华大学继续教育学院、清华大学深圳研究院、工业和信息化部、国家电网、中国电建、中石油、工商银行、建设银行、中国银行、阿里巴巴、中央电视台、北京京能集团、北京金隅集团、新世界中国地产、王府井集团、山东鲁商集、山东招金集团、云南白药集团、云南驰宏锌锗股份有限公司、大连船舶集团、吉利控股集团等
联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 

联 系 人：潘洪利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
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杭州站












