

内部审计与反舞弊实务

时间安排：2024年10月26一27日  广州

费　　用：4580元/人 （包含：授课费、讲义、发票、茶点等费用）不含午餐
课程对象：企业内部审计、内部控制部门、合规、纪检监察部门负责人,从事内部审计、内部控制、合规、纪检监察实务操作的部门主管及一般员工。

注：本课程可为企业提供上门内训服务和咨询服务，欢迎来电咨询！
课程背景：

     内部审计作为企业内部独立的监督职能代表者，能够为企业创造价值，受到越来越多的重视。现在企业成立内部审计部门的也越来越多。如何系统有效的开展内部审计工作？内审部门的定位到底如何?具体审计工作应该如何开展？作为审计部门领导，如何适应潮流，开展反舞弊工作？或者在以后工作基础上，做的更扎实，更有成效？同时，内部审计部门的一项重要任务，或者说阶段性重要任务是反舞弊。在目前的大环境下，政府的廉政反腐败风潮已经刮到了企业，大企业已经开始行动，强化反舞弊职能，推进反舞弊工作。如何开展内审与反舞弊工作，工作的难点和要点是什么？该课程都将给您完美答案。

课程特色：课程全部采用先进企业现用实际案例解析说明＋启发式讲授＋互动式教学＋小组游戏＋角色扮演＋系统介绍，保证听得懂，学得会，用得上，有实效！
课程收益：

掌握内部审计部门的定位及未来转变；

掌握内审人员能力模型和职业发展通路；

掌握内部审计标准化流程和注意事项；

掌握舞弊定义及反舞弊的方法；

掌握查处舞弊的工具和方法，通过案例学习具体技巧；

学习先进企业的审计和反舞弊经验，并能运用到实际工作中。

课程大纲：
第一章 内审定义及未来转变
内部审计定义

内审的底层逻辑

审计能干什么？（审计定位三大阶段）

审计用什么方法干？（审计方法论的五级台阶）

审计谁来干？（审计的组织和人员管理三类模式）

审计具体干什么?（审计业务的二十一种类型）

审计用什么干？（审计从简单到智能工具六十四种）

审计干的怎么样？（审计的绩效与评估从简单到复杂三种类型）

以终为始（审计文化与未来）

【互动】公司的内审事业目前情况？

【讨论】公司未来的内审事业如何发展？
第二章 审计方法论的核心-问题导向
问题导向三级八步法

问题导向三级

落地实施八步法

感知问题

理解业务

各类业务常见底层逻辑

IIA 全球审计标准要求

     【讨论】具体业务的特点

批判性思维

什么是批判性思维

审计如何运用批判性思维

【练习】批判性思维练习

定位问题

风险与控制

IIA 全球审计标准要求

查找风险的方法

人财物事的内控措施

内控矩阵

【方法】如何查找不相容职务未分离

【案例】审计事件风险分析

数据分析

数据分类

内外部数据收集

数据预处理

【案例分析】某央企外部数据收集案例

数据分析思路

数据分析方法

【案例}数据分析实例展示

查证问题

取证方法

审阅法

盘点法

访谈法

观察法

其他方法

沟通技巧

沟通对象区别

沟通方法

   【演练】审计沟通场景模拟训练

定义问题

审慎态度

如何进行问题分级

IIA 全球审计标准要求

系统思维

如何在全局高度讨论问题

如何在党建高度讨论问题

【案例】某央企审计问题定性

描述问题

逻辑思维

金字塔原理

文字表达

报告写作八要点

【案例】审计报告实例分析

建议问题

落地实操

沟通共识

实际落地

书面回复

IIA 全球审计标准要求

回复要点

跟踪问题

问题分层分类

技术分类

管理分类

联合督导

审计联席会议

减少问题

完善内控

CCSA工具运用

提升管理

内控三个闭环

第三章 重点循环内审实务

采购 

审计环节

供应商管理

审计要点及方法

【案例】某公司供应商管理审计案例

招投标管理

审计要点及方法

【案例】某公司招投标舞弊案例

定价/询价管理

定价要点及方法

合同管理十点

【实务练习】某类合同拟定要点

验收管理

存货管理

存货管理审计

存货运营审计

审计对象

定制品审计案例

低易品审计案例

机配件审计案例

工程类审计案例

研发样品类审计案例

服务类审计案例

第四章 舞弊定义及分析

舞弊概念及舞弊双三角

舞弊类型

舞弊纵向形式
资产侵占

腐败

舞弊性报表

外部欺诈

【实用工具】通用舞弊树分析

舞弊横向层次

管理层舞弊

员工舞弊

第三方舞弊

舞弊目的划分

为公司利益的舞弊

为个人利益的舞弊

【案例分析】某制造业公司舞弊树实例分析

第五章 如何查处舞弊

如何有意识发现舞弊

调查原则及调查风险防范

被动调查流程

线索来源分析

线索评估

常见罪名

普通员工常见罪名刑法条款

高管适用罪名刑法条款

常见罪名定罪分析（根据刑法修正案十二修改）

调查计划拟定

顺序选定

关系图

计划拟定

证据及证据链

证据的类型及特性

电子证据特殊要求

再生证据

证据链的模型

【实战演练】某受贿舞弊案调查计划拟定及证据获取

舞弊调查七大手段

【案例分析】如何养鱼？

调查性询问

询问总原则

调查常见四个阶段

询问注意要点

调查适用策略/心理战术

提问技巧

九步询问法

笔录撰写

【角色扮演】模拟调查演练

调查总结和结案

【实战演练】某集团采购舞弊案调查方案拟定

主动调查

审计建模

大数据分析及监控

【案例分析】某公司主动调查案例

讲师简介：

邱健老师

精通企业审计全盘管理

精通企业内部控制、风险、合规管理

DBA在读，暨大MBA

国际注册内部审计师（CIA）

国际注册内部控制师（CICS）

高级风险评估专业人员证书（RAPC）

国际注册信息系统审计师（CISA）

美国注册管理会计师（CMA）

高级合规管理师

ESG高级分析师

注册安全工程师（建筑方向）

工作经历：

1.2016—2017年  广东建星控股集团（广东著名建筑集团，旗下拥有十几家全资及控股子公司以及新三板挂牌公司）——集团审计内控总监

2.2014—2015年  中国卫浴龙头企业九牧集团（员工一万多）——集团内控部总监（领导整个集团内控部几十位下属），九牧商学院高级培训师

3.2009—2013年  全球乳业前五名-伊利集团——集团审计部总监，伊利商学院高级培训师

老师优势：

邱健老师常驻珠海，曾在外资、民营、中国五百强国有控股企业工作，并有在四家国内大型上市集团公司工作经验，长期从事审计监察管理、内控与风险管理等职位超过20年，是国内极少数只讲专业的审计、内控与风险、合规管理的高端老师，特别是“伊利集团”被评为全国内审工作先进企业，邱老师在这方面取得了宝贵经验。
审计监察管理：在内部审计各领域的实际操作中具有非常丰富的实战经验，有一整套先进、严谨、实用的审计管理理念，具备内部审计管理平台的系统建设和团队领导能力。

内控风险与合规管理：参与组织和策划伊利集团内控体系建设和内控自评工作，将风险管理嵌入到内控体系当中，对内控和风险管理体系的建立、维护、持续改进等具有丰富经验，对内控和风险管理最新理论有深入研究。参与多次国企合规管理咨询项目，对于合规管理咨询和培训有丰富经验。

ESG管理：伊利作为食品行业ESG管理龙头企业，审计部参与和策划了公司的ESG管理工作，之后邱老师系统学习ESG理论取得证书，具备ESG培训和咨询能力。

	老师亮点：国内少数做审计讲审计，将审计内控风险合规管理融汇贯通的高端老师。


咨询辅导项目：

1.曾经组织和策划伊利集团内控体系建设和内控自评工作，ESG管理工作

2.2014-2015年，福建九牧集团，内控体系和风险管理咨询管理和项目辅导，包括企业内控管理，风险管理，内控框架和指引落地工作，内控和风险管理体系建设，内控和风控自评等

3.2016 年，郑州巴奴贸易有限公司，内部审计咨询项目

4.2016-2017年，珠海建星集团，审计与内控咨询项目

5.2017年，深圳传音控股有限公司，审计管理咨询项目

6.2018年，佛山金辉高科电子材料股份有限公司，风险管理咨询项目

2021年，张家港蔚蓝锂芯股份有限公司，审计咨询项目

2022年，嘉兴明新旭腾股份有限公司，审计内控合规咨询项目

2022年，湛江生物质电力有限公司，合规咨询项目
2023年，湛江中粤能源有限公司，合规咨询项目
培训课题：
审计系列：《首席审计执行官CAE训练营三天两夜》《内部审计管理》《审计咨询与评估》《运营审计实务》《管理审计实务》《经济责任审计》《反舞弊实务》《信息系统审计实务》《绩效审计实务》《国企混改审计实务》《工程项目全过程跟踪审计》《环境社会治理ESG审计实务》《业务连续性管理审计实务》《文化审计》《智能内审》《内控风险合规管理审计》《数据治理及数据治理审计》《战略审计实务》《卫健系统审计实务》

内部控制系列：《一体化风控体系训练营三天两夜》《企业内部控制》《内控体系搭建与优化》《各业务循环内控实务》《大内控体系整合实务》，《内部控制规范框架与指引》《事业单位内控实务》《集团管控实务》
风险管理系列：《企业风险管理》高级版、普通版，《海外经营风险管理》，《极端风险应对》

合规体系系列：《合规体系建设实务》，《合规业务管理实务》《合同风险管理》

ESG管理系列：《环境社会与治理-ESG管理实务》《环境社会与治理-ESG报告实务》《环境社会与治理-ESG管理实务高级版》

综合系列：《内部控制与风险管理》企业版，事业版，房地产版《内部审计与内部控制》《内部审计与反舞弊实务》
授课风格及服务特色：
邱健老师钻研审计内控风险合规管理20多年，历经多行业多组织运营模式，善于将精深的理论与丰富实践经验相结合，并以通俗易懂语言进行教学。老师善于在讲课中例举多年经验中经典案例、行业内典型案例进行教学,使学员听得懂,记得住,能运用。另外，老师善于启发学员进行思考，如何将学到的成果与本企业的实际相结合开展工作，并给予对应指导。

邱健老师秉承审计人严谨风格，培训前、中、后闭环控制，不断总结提升讲课和服务水平。老师每次培训前都开展课前调查，根据反馈的学员背景、资历、人数等调整授课方案，以求做到最贴合学员实际，达到最好的培训效果；培训中积极接收学员反馈意见，进行双向沟通，满足学员需求；培训后跟进培训效果，持续提升讲课和服务水平。
服务客户

大型国企和事业单位：中国兵器工业集团、北奔重型汽车集团、联想集团、中建三局集团、中国远大集团、中国航空科技集团、航天科工深圳（集团）、海航航空集团、宝钢集团、鞍钢集团、中铝集团、武昌船舶重工集团、徐州国华电力集团、广钢集团、深圳建设集团、广州市社会福利院、济南中车、中国煤炭科工集团、天地科技股份有限公司、鄂尔多斯电业局、广东顺德控股、国资委下属的交通集团、顺鑫农业、常高兴集团、湖北长江路桥、华侨城集团、延峰集团、赤湾集装箱码头、广东信源集团、深圳华侨城、茅台股份（赖茅），浪潮股份，中电科网络安全科技公司，宝钢数科，华润五丰

公用事业：佛山市公共事业控股、深圳燃气集团、江西省水务集团、广州自来水公司、海宁水务集团、国家能源集团新疆、福建分公司，
生产制造：华为、西门子中国、南玻、大洋电机、长江电力、海亮集团、九牧厨卫、永大电梯、广日电梯、大金空调、奥马冰箱、协鑫控股、湖南晟通集团、骆驼蓄电池、德华控股、瑞朗科技、共进电子、爱米士电子、广华控股、鹰牌陶瓷、方太厨具、普利司通轮胎、佳兆业广场、戴莫尔金属、东方国际集装箱、鄂尔多斯集团、公牛插座、诺米品牌管理、重庆云天化天聚新材料、贵州西南水泥有限公司、北京京仪集团、宁夏天地奔牛实业集团、广东海大集团、苏州华苏塑料、无锡三润集团、云天化集团，延锋集团，徐工集团，佛山日丰管业，新兴铸管，新疆中泰集团，金龙集团，杰瑞股份，

汽车和零配件：一汽丰田、北京奔驰、东风本田、五十铃汽车、长安福特汽车、上海通用汽车、郑州宇通客车集团、海马轿车集团、陕西重型汽车集团、中车大同电力机车、厦门海翼、延锋集团

金融行业：中国农业银行、交通银行、广发银行、信和惠民、顺德农商银行、世纪金源投资集团，华东新能源投资有限公司、长安汇通投资股份有限公司，

快消品：旺旺食品、内蒙古伊利集团、蒙牛集团、农夫山泉、五粮液、煌上煌集团，康师傅中国，东鹏特饮

医药和医疗器械：辉瑞制药、安斯泰来中国、华东医药、广药集团、天津市医药集团、片仔廣集团、深圳市海普瑞药业股份集团、东瑞制药集团、天士力制药集团、苏州天马医药集团、益丰大药房、海南快克药业集团、参天制药、王老吉医药，云南白药集团

通讯行业：中国移动总部、广东移动、浙江移动、四川移动、湖北移动、黑龙江移动、汕头移动、贵州移动、抚顺移动、德阳移动、佛山移动、山东省电信、中国通信服务公司、中移在线、中国通信建设集团，北京电信，中山广电，广州电信，中移互联网，中移上海设计院

房地产、建筑：深圳建设集团、深汕智慧研究院、三源特种建材公司、中建三局、卓达集团、中建八局、上海绿地控股有限公司、中建东浮、华发集团、融创、南京银城房地产、石榴集团、瑞云集团、铁建三局、中铁建十八局、鲁能地产、郑州地产集团、广州海伦堡集团、华东建筑设计院、苏州独墅湖、武汉长江路桥集团，粤海置地，葛洲坝集团，

电力、能源：中海油公司、中油碧辟公司、长江电力集团、道达尔中国、呼和浩特蓄能发电公司、国华电力公司、中广核宁德核电公司、中国国家电力投资公司、湖南黑麋峰抽水蓄能、浙江省能源集团、永城煤电、江西省水利、国家电网、内蒙古电力集团、上海闸电、鄂尔多斯电业局、云南能源投资集团、云南煤业能源、佛山燃气、远东集团、东济华燃气、北京博奇电力、海宁水务、汕头电力，永城煤业，五矿集团，安泰集团，粤电集团，

协会和审计局：鄂尔多斯内审协会、浙江温州内审协会、湖南内审协会、上海审计局、山西临汾市审计局、佛山市高明审计局，顺德国资委，深圳市国资委

旅游服务：天猫技术、携程集团、华住酒店集团、常州百货大楼

交通运输：广州中远海运物流、深圳海顺、赤湾集装箱码头、金华甬金高速公路，深圳远商船舶，广州港集团

烟草：浙江烟草、芜湖烟草

软件：广联达

传媒：山西出版传媒集团，广州羊城报业

联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 

联 系 人：潘洪利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
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