
关于举办“对标世界一流企业专题——向海尔学习人单合一与创新管理研修班”的通知
各省、自治区、直辖市和中心城市企业联合会（企业管理协会）、企业家协会，全国性企业团体，中央和地方国有企业，有关单位：
为贯彻落实党中央关于加快建设一批产品卓越、品牌卓著、创新领先、治理现代的世界一流企业的重大部署，有针对性地学习世界一流企业实践经验和成功之道是迅速提升企业竞争力和创新能力的当务之急。创立于1984年的海尔集团，经过30余年持续稳定的发展，已成为在海内外享有较高声誉的大型国际化企业集团。原国家经贸委在全国范围内推广“海尔经验”以来，每年有约几十万人到海尔集团参观，海尔的OEC管理法、人单合一、即时激励、生产管理、质量管理、企业文化建设等，成为众多国内企业学习的对象。尤其是海尔的OEC管理法、人单合一为海尔从一个落后小企业变成一个卓越大企业提供了坚实基础和主要推动力，也是提高中国企业素质和改善基础管理的普遍有效模式。多轮学习海尔热潮过后，我们需要静下心来，认真学习海尔经验的实质与具体运作。将举办“对标世界一流企业专题——向海尔学习人单合一与创新管理研修班”。
请各单位根据需求积极派员参加，相关事项详见附件。
附件一
一、培训对象

1.企事业单位中的党委书记、董事长、总经理、工会主席、纪委书记等管理人员。

2.企业（集团、工厂）经营厂长、生产厂长、以及战略部、营销部、研发部、企管部、人力资源部、生产部、质量管理部、物料部、采购部、工程部、维修部等部门经理及车间主任、班组长等。

二、授课师资

1.安排主题报告、专题报告、现场参观及交流研讨等教学活动，由相关公司高管及研究人员进行讲授。
2.拟邀请国务院国资委所属有关单位、中国海洋大学、清华大学、北京大学、中国人民大学、青岛大学等单位专家，以及企业管理实务专家授课。

三、培训内容
（一）主题报告

海尔先进的企业管理和企业文化管理的魅力
（二）专题报告

第一讲：企业转型：人单合一的管理本质划小经营核算，建立自主经营体
1.本质是划小单元核算，建立自主经营体
2.建立企业从制造到服务的转型，彻底触网
3.有力调动员工积极性，我是自己的CEO
4.员工三自管理：自创新、自驱动、自运转、自优化
5.人单合一的管理激励理论
6.用企业文化武装员工头脑
第二讲：管理举措：人单合一，具体实施
1.组织架构——以经营体为主建立企业内部倒三角管理机制

2.组织载体——划小经营核算单元，建立以契约为纽带的自主经营体
3.海尔自主经营体的战略分级：

1级—— 一线经营体

2级—— 平台经营体

3级——战略经营体

三类经营体之间的“报销契约”

三级经营之间依靠“服务契约”实现资源协同 
4.核算体系——建立新三表的自主经营体核算体系

海尔的三张表：战略损益表、日清表、人单酬表
5.信息化管理——建立内外协同  端对端的一体化运作平台
6.人才保障——实现自主用人，主动淘汰不合格员工
7.企业文化——从绩效的差到找人的差，实现从人差找到观念的差

8.建立内部价值观经营体：消灭次文化，承接集团战略
9.内部载体：周报、手机报、高级经理的调研访谈、海尔人漫画、现场文化看板

第一阶段：树立样板

第二阶段：做透样板

第三阶段：复制样板 

机制：以竞争机制建立和淘汰自主经营体

小结：战略、机制、文化、团队缺一不可

第三讲：人单合一：管理创新，颠覆观念

1.组织颠覆——倒三角管理

2.平台团队——并联作战

3.生态圈管理——在线在册，按单聚散

4.用户维度——全员契约，用户黏度

5.经营体管理——三权独立，核算到人

6.经营体的三个核心思想
第四讲：生产现场改善/全面质量管理/OEC的文化基础 

1.现场管理者的角色与作用      
2.现场OJT      
3.现场目视管理
4.现场改善
5.现场问题解决方法
6.透过OEC的文化发现存在的问题

（三）现场教学

海尔生产线现场：海尔作为一家历经30年发展历程的国际知名企业，“创新”“自以为非”一直是这家企业发展的核动力，从“OEC”“SST”“人单合一”“SBU”再到“创客”，海尔一直是企业改革创新的先行者。

什么是创业？什么是创新？什么是创客？海尔创客模式是怎么做的？和“人单合一、SBU、自营体”之间有什么样的传承关系？创客实施的重点是什么？在互联网高速发展的今天，这些企业又做了哪些变革，哪些创新，哪些转型，以适应新形势发展的需要？本次专家团与您一起探讨创客模式及密码，开拓视野，转变思维，为企业在互联网时代的转型寻找出路。

四、参观内容

本次研修拟参观企业：海尔集团、青啤、青岛港、海信集团、明日海藻集团等优秀企业选择性参观。
五、时间和地点

2024 年10月26日至10月29日 青岛市（26日全天报到）

六、证书发放
学员参加全部课程，经学习考试合格，由主办单位颁发《培训结业证书》。根据《职业教育法》规定，人力资源管理部门和用人单位可根据此证了解人员接受培训的情况，作为能力评价、考核、聘用和任职的重要依据。需办理证书的学员，请提前将一寸证件照片发电子版至会务组。
七、培训费用

培训费：7800元/人（含培训、资料、电子课件、场地及培训授课期间午餐），住宿统一安排，费用自理。

联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 

联 系 人：潘洪利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
附件二

“对标世界一流企业专题——向海尔学习人单合一与创新管理研修班”
报名回执表

	姓名
	性别
	工作部门
	职务
	电话或手机
	住宿要求

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	单位名称：　　　　　　　　　　　　　　（加盖单位公章处）
通讯地址：　　　　　　　　　　　　　　　邮编：
电话：（注明区号）　　　　　　传真：　　　   E-mail:

	联系人（或领队）：       　  职务：          手机：

	增值税发票开票信息
（在□打勾)：
□普票   □专票
	单位名称：
	

	
	纳税人识别号：
	

	
	单位地址、电话：
	

	
	开户银行、帐号：
	


                                                     （此表复印有效）
附件三
   “对标世界一流企业专题——向海尔学习人单合一与创新管理研修班”
课程表
	时间
	主要内容

	10月26日
（星期六）
	下午
	现场报到

	
	晚上
	团队交流

	10月27日（星期日）
	上午
	开班仪式

	
	
	主题报告
海尔先进的企业管理和企业文化管理的魅力

	
	下午
	专题报告
企业转型：人单合一的管理本质划小经营核算，建立自主经营体
1.本质是划小单元核算，建立自主经营体
2.建立企业从制造到服务的转型，彻底触网
……

	
	晚上
	分组研讨

	10月28日
(星期一)
	全天
	拟参观企业：海尔集团、青啤、青岛港、海信集团、明日海藻集团等优秀企业选择性参观。

	
	晚上
	小组讨论

	10月29日
(星期二)
	上午
	授课：管理举措：人单合一，具体实施
1.组织架构——以经营体为主建立企业内部倒三角管理机制

……

	
	下午
	授课：人单合一：管理创新，颠覆观念
生产现场改善/全面质量管理/OEC的文化基础

……

	
	
	结业仪式

	10月30日
(星期三)
	上午
	离店，本次研修活动结束


