战略到执行：战略解码、战略地图

时间地点：7月19-20日济南
培训费用：3980元/人（包括培训、培训教材、场地费等）

【课程背景】

VUCA时代下，随着全球经济一体化和全球贸易战的推进，以及各种不确定的突发事件出现，全球经济呈下行趋势，消费日渐疲软，众多企业遇到了前所未有的发展瓶颈：

面对全球经济低迷，同质化的低价恶性竞争，营收和利润下滑，不知未来走向何方？

随着新时代发展，产生各类新细分市场，企业如何看准机会，善于差异化创新抓住市场？

为什么优秀的企业能够快速成长、基业长青，而有些企业却未老先衰、停滞不前？

大部分企业面临外部的全球困境和内部的问题，如何突破发展瓶颈去做大、做强、做久？

是什么在决定企业的生存等级和竞争地位？

又是什么在限制企业的成长速度并左右企业的发展前景？

以上问题阻碍企业寻找螺旋式上升的路径。企业需要凝聚出自己明确的发展方向，找准自己的发展范畴，打造独属于自家企业的核心竞争力，并形成自己独具特色的市场品牌。
企业的转型与变革，是现代企业最严峻的课题。如果管理者缺乏战略管理思维，不具备战略管理能力，企业很难长远发展，本次课程我们将应用多种战略工具系统化地学习战略管理，培养经营者用战略的眼光规划企业的未来，通过科学合理的方法锁定目标客户群，清晰企业定位，制定符合市场需求的经营策略实施战略落地。

【课程收益】

宏观视野：全景透视企业经营决策与战略管理的核心系统

前沿观点：突破常规理论，深挖战略规律，打造企业个性化核心竞争优势

纵深思维：深度培养企业经营者、决策层的战略思维和战略逻辑

实战实用：掌握战略解码的多个重要会议及各类战略解码的工具

持续受益：运用课程理论，构建企业基因，形成未来可持续、个性化战略模型

【课程特色】

系统：课程涵盖了战略规划到执行的重点和难点

简单：没有空洞的说教，只有简单的方法

易懂：深奥的道理寓于简单的描述、讲授之中，一听就懂

易用：易于复制，立竿见效，学完即用

【课程时间】2天（6小时/天）
【课程对象】公司中高层管理者

【课程形式】知识讲授+现场讨论+案例分析+游戏互动
【课程大纲】
 战略分析
  图解战略思维，构建战略逻辑

“五步循环”战略管控

企业战略规划逻辑图

基线研究前的战略回顾

重大事件回顾

前一期战略回顾

回顾分析报告

  外部环境分析

工具1：价值链寻找关键因素

工具2：PEST/PESTEL进行宏观分析

宏观分析数据来源

宏观分析初步策略

示例：人口分析及应对策略
行业分析

行业概况及发展分析

行业结构及经济特征分析

市场规模的预测

案例：2020年我国床垫行业规模有多少？

市场份额分析调整战略策略

数据报警器防范市场份额下降

行业分析数据来源

工具3：判别矩阵法识别行业关键成功因素

行业分析得出的初步策略

竞争分析

如何了解自己的竞争地位

如何选择竞争对手

竞争对手如何分析

案例：某设计公司的竞争分析

工具4：竞争优势评估法分析竞争关键成功因素
竞争分析得出的初步策略

竞争战略的选择

上下游产业分析

工具5：波特五力分析上下游产业

示例：电磁炉厂商的波特五力分析


上下游产业分析得出的初步策略

重大热点问题分析

分析维度

重大热点问题分析得出的初步策略

  内部环境分析

内部资源盘点分析

内部资源范畴
工具6：企业拥有资源程度分析矩阵表
内部能力评估分析

内部能力范畴
战略管理资源能力
战略管理体系的查缺补漏
战略规划的完整性
战略管理资源能力的初步策略
组织管理资源能力
组织管理资源能力的初步策略
业务资源能力
工具7：波士顿业务分析

工具8：GE矩阵业务分析
案例：某重工机械企业业务分析
业务资源能力分析的初步策略
职能管理资源能力
工具9：MECE法分析职能管理资源能力
上下级机构要求分析

企业领导人员分析

员工发展要求分析

  对标企业分析

企业的发展阶段

对标企业的选择

寻找关键成功因素

  数据处理方法

数据来源

分析方法

类比法

德尔菲法

回归分析法

时间序列

结果处理

示例：医药仪器市场潜力研究的数据来源

示例：销售业绩与销售人员的数量预估（一元线性回归预测）

示例：北京某区关于电脑销量与平均价格的调查

  策略制定与验证

策略制定

工具10：高级SWOT分析制定策略

策略验证

策略细化

 战略制定

  战略制定认知

工具11：战略制定工具战略屋

示例：内穆尔公司的战略屋

战略管理经典三问

案例分析：网商银行的战略选择
  战略承诺

使命

愿景

价值观
案例分析：信诺集团财产及意外险事业部创造愿景并将其与战略联系

案例分析：看秦灭六国统一天下愿景下的战略选择

  战略定位

定目标

先业务再目标

先目标再分解

目标制定要符合SMART原则

工具12：目标建设样表
定方向

三层面理论解析业务组合

战略的密级与层次

定战略控制点

战略控制点的含义与内容

战略控制点达成的路径

工具13：商业画布助力选择战略控制点

示例：小红书的商业模式画布
示例：UBER的商业模式画布

战略的密级与层次

案例分析：三大战役

  战略澄清

明确战略承诺

认同战略定位

达成战略共识

战略澄清共创会

 战略解码
  战略解码认知

 战略规划和运营执行体系管理循环图

战略解码的作用

战略解码的四步法

差距分析与战略环境扫描

业绩差距分析

机会差距分析

  公司战略解码

 战略地图示例图

公司战略地图问题清单

关键举措

衡量标准——平衡计分卡

从战略地图到行动计划

战略地图四个维度设计解析

财务

客户

内部运营

学习与发展

案例分析：某生产型企业实现三年业务目标的战略地图

案例分析：内穆尔公司的战略地图

案例分析：Store 24战略地图
示例：某农业化学品公司

工具14：战略地图、平衡计分卡、行动计划表
  业务战略解码

业务战略地图问题清单

  部门战略解码

部门战略地图问题清单

工具15：内部运营分析矩阵进行部门战略解码
示例：某集团人力资源部战略地图

示例：某集团人力资源部平衡计分卡

示例：某集团人力资源部行动计划表

  公司、业务、部门战略解码的协同

行动方案管理流程

行动方案的资源匹配

战略主题、行动方案、战略目标协同性的验证

不同战略主题战略目标下的行动方案的比较

同一战略主题战略目标的不同行动方案的比较

示例：M集团财务公司战略地图

示例：M集团财务公司平衡计分卡

示例：M集团财务公司行动计划表

集团公司与单体公司战略解码的差异化

  年度经营计划

根据战略地图制定年度经营目标

标杆目标值的选择

理顺“企业目标、企业计划、部门目标、部门计划”的关系
四步制定部门经营计划

经营目标主责部门制定对应的经营举措和行动方案

从经营举措到行动方案

示例：某电网公司行动方案

编制经营预算

汇总业务计划和经营预算，编制经营计划

示例：某公司年度经营计划编制与管理

  PBC的签署

通过业绩合同实现经营目标的层层管控

高管个人绩效承诺合同PBC

部门负责人个人绩效承诺合同PBC

  战略解码会议

会前准备

会中讨论引导

会后总结追踪

示例：年度工作重点

示例：部门指标集

 战略执行
  战略执行公式

战略执行逻辑图

战略执行的五大障碍

战略执行的组织与流程

示例：某公司战略规划到执行的流程
  管理体系提升战略执行效力

领导者权力

管理手段

  工作流程提升战略执行效力

部门月度滚动计划

各类主题频次会议

定时战略回顾调整

个人绩效合约跟踪

  战略评估与迭代

战略评估自我检核问卷

  经营分析会议

召开的目的

六大关键要素

目标体系建立

 战略保障
  组织保障

思考：战略、组织结构谁先谁后？

企业战略与企业组织结构

不同战略导向对组织的要求

  机制保障

战略、组织与人才管理三者关系

财务资源配套

人力资源配套

绩效考核体系配套

薪酬激励机制

  人才保障

基于战略对关键人才布局：外部获取，内部资源池管理

战略实施中的能力建设

基于战略培养关键干部能力，分层培养

  文化保障

企业文化的动态

如何根据战略重塑企业文化？

案例分享：邮政组织文化建设

案例分享：和君咨询企业文化

 谈领导力
  领导力发展的六个阶段

  不同场景下的领导力

战略管理中的个人领导力

目标制定中的领导力

促成战略共识的领导力

战略执行中的领导力

战略管理中的集体领导力
丁成举 老师
——组织效能提升与人才发展实战导师
CMC国际注册管理咨询师
14年战略、组织与人力资源管理咨询实践及培训经验
现代企业管理“组织与人协同发展”课题开创者
《螺旋式升级——企业成长落地系统》一书作者
陕西钢铁、松江燃气、中庚地产等企业战略顾问
中国中车、中国铁建、中建八局等企业组织与人力资源顾问
曾任世界500强美的集团人力资源经理（TD/LD）
曾任世界500强碧桂园集团组织发展总监（OD）
现任北京和君咨询资深咨询师、培训师

【个人简介】
丁老师十余年战略及组织与人力资源管理实践经验及管理咨询培训经验，曾帮助多家不同类型的企业找对发展方向、突破成长瓶颈、实现效能提升。
丁老师在帮助企业解决发展方向与管理问题过程中，研究并实践了多个方法论工具，并用专著《螺旋式升级——企业成长落地系统》详细论述理论体系、工具模型及案例应用，获得众多企业家及管理机构的高度认同。
丁老师擅长对行业产业链与标杆企业进行研究，帮助企业进行战略规划，为企业发展规划借鉴成功经验、规避风险，并进行战略解码，促进战略有效落地；并对“组织与人”协同发展课题有系统性研究，具有完善的体系方法论和科学的项目落地实施工具；具有系统分析与问题解决能力，能深入企业进行专业诊断，帮助企业找对问题，并给出合理化建议及整体解决方案。能以咨询的思维，针对性为企业设计培训体系或培训课题，快速弥补企业短板或不足。
曾帮助某全球行业前三上市企业，通过组织变革和激励机制设计，使员工年度平均产值从120万元，提高到200万元。
曾帮助某大型制造企业通过人才培养体系构建和实施，使得企业中高层外聘率从原来的20%以上，降到5%以下。
曾帮助某大型国有企业设计任期制管理和薪酬激励机制构建，激发了干部活力，不到两年时间，企业年产值从100亿提升到300多亿。
曾帮助某大型医药连锁在两年内连续5期培养内训师200余人，并优化培训体系，使得新员工上岗时间由原来的10天，缩短为5天，节省时间缩短50%。
丁老师现致力于企业“组织与人协同发展”课题的研究和实践，立志帮助更多中国企业实现组织效能全面提升、实现企业可持续发展。
【授课风格】
稳健大方，控场力强：拒绝枯燥乏味的理论式教学，互动性强，善于营造课堂氛围；
严谨缜密，逻辑清晰：善于从企业经营结果导向视角切入，紧扣企业发展核心需求；
实战落地，通俗易懂：以解决问题为导向，将理论体系与实战经验相结合，通过大量贴切案例分析、情景模拟、实操演练等理念与方法，结合专业精辟的讲解，课程实用时效。

【主讲课程】
企业战略落地系列
《战略方程——规划、解码、执行、领导力》
《经营计划——手把手教CEO做年度经营计划》
组织效能提升系列
《组织诊断——多维扫描、系统诊断》
《组织管控——模式、界面、责权》
《组织效能——组织设计与流程优化》
《组织效能——定责、定岗、定员、定编》
《组织效能——基于组织效能提升的组织能力诊断与提升技术》
《流程管理——企业流程管理体系建设与流程优化技术》
《组织行为学——激发组织潜能的智慧》
OD/TD/LD系列
《OD——企业组织发展体系建设》
《TD——企业人才发展体系建设》
《LD——企业学习发展体系建设》
《手把手教HR做组织与人力资源诊断》
人力资源系列
《非人力资源经理的人力资源管理》(2012年师从“非人”体系创始人周昌湘老师）
《手把手教HR做人力资源规划》
《基于战略的“5D”绩效体系构建》
《基于战略的“3E”薪酬体系建设》
《基于战略的“4S”培训体系建设》
《基于战略的“ITM”人才梯队建设》
《蜕变式TTT——企业内训师成长训练营》
《从人资经理到企业顾问——模型、方法、工具》
综合管理系列课题
《目标与计划管理》
《管理者角色定位》
《团队沟通与协作》
《问题分析与解决》
《团队建设与管理——五步打造卓越团队》
《高效会议体系建立及运营》
《文化效能——组织文化建设与管理》
《高层领导力——高管效能》
《中层领导力——中层管理者技能提升训练营》（MTP）
《有效呈现三部曲——文案呈现的艺术、语言呈现的艺术、用事实和数据说话》

【服务客户】
中国中车、中国航天、中国重汽、中国铁建、中建八局、山东高速、陕西钢铁、太原重工、隆基股份、瓦轴集团、天润工业、蓝山屯河、凯米特铝材、比德文电动车、雷丁汽车、格仑特电动科技、润科生物、圣奥家具、龙安泰环保、盈诺医疗、瑞辰塑机、兴达印务、同泰印务、碧桂园地产、中庚地产、金昌地产、方远地产、华强地产、和瑞地产、伟业地产、圣基置业、上海松江燃气、成都汽车运输集团、成都新津新城发展集团、成都交投善成实业、昆明晋宁国资公司、山西兴业投资控股集团、江苏国家电网、新东方教育、大用集团、华西建筑设计院、济南金曰公路工程公司、山东大通公路工程公司、济南金宇公路产业公司、育希源饲料、山东立健医药、山东祥龙集团、中电控股、金城银行、山东省科技厅、济南市房屋产权登记中心、庆云县人民政府、福瑞达生物

【典型咨询项目】
一、制造行业：
中国中车(四方机车)：组织设计、定岗定编项目
中国中车(太原机车)：组织设计、定岗定编、薪酬绩效设计项目
中国中车(大连机车)：组织设计、定岗定编、干部管理、职业发展体系设计项目
中国中车(产业投资）：并购流程项目
中国航天(808所）：知识管理、项目管理项目
中国重汽(青岛重工)：组织设计、流程优化、薪酬绩效设计项目
中国铁建(运营公司）：基于业务发展的人力资源转型项目
中建八局(城市发展）：岗、薪、绩一体化建设项目
隆基股份：组织效能提升专项辅导项目
鲁商集团福瑞达生物：组织效能提升与人力资源专项能力提升项目（常年顾问）
陕西钢铁集团：“十四五”战略规划（含子业务及职能专项规划）项目
太原重工：“十四五”规划、集团管控、干部管理、薪酬绩效设计项目
瓦轴集团：制度与流程优化项目（常年顾问）
天润工业：组织设计、流程/制度优化、人力资源（岗位体系、薪酬绩效）系统优化与企业大学规划项目
蓝山屯河：战略人力资源规划与人才梯队建设项目
凯米特铝材：公司治理、股权激励、组织设计、人力资源系统能力提升、制度建设与企业文化建设项目
雷丁汽车：组织管控、流程/制度体系建设、人力资源系统优化、企业文化建设与企业商学院规划项目
格仑特电动科技：组织设计、定岗定编、晋升体系、薪酬设计、绩效设计项目
润科生物：管理储备培养体系建设项目
圣奥家具：股权激励项目
龙安泰环保：战略梳理、组织设计与人力资源系统能力提升项目
盈诺医疗：商业模式设计与运营能力提升项目
瑞辰塑机：组织设计、流程梳理、 人力资源系统构建项目
兴达印务：组织设计、绩效管理体系设计与股权激励项目
同泰印务：组织设计、绩效管理体系设计与股权激励项目
二、地产行业：
碧桂园地产：组织优化、流程与权责梳理、标准岗位梳理与绩效指标体系优化项目
中庚地产：战略规划、组织管控、人力资源、企业文化、会议体系、运营管理提升项目
金昌地产：组织设计、流程制度、薪酬设计、绩效设计、干部管理项目
方远地产：组织设计、流程优化与人力资源系统提升项目
华强地产：组织管控、流程/制度与人力资源系统提升项目
和瑞地产：战略规划与组织管控项目
圣基置业：组织设计、流程梳理、授权体系建设与项目运营提升项目
三、其他行业：
山东高速集团：青年骨干人才发展项目
上海松江燃气：“十三五”规划、商业模式设计、公司治理、组织管控与股权激励项目
成都汽车运输集团：战略规划、组织管控与人力资源系统能力提升项目
成都新津新城发展集团：战略梳理、公司治理、集团管控、人力资源体系构建项目
成都交投善成实业：三项制度改革-组织设计、干部盘点、绩效薪酬体系建设项目
昆明晋宁国资公司：组织管控与三项制度改革-“岗薪绩”一体化建设项目
山西兴业投资控股集团：管理体系建设与人力资源系统能力提升项目
江苏国家电网：培训体系建设项目
新东方教育：组织设计、人力资源、胜任力模型手册、员工手册设计项目
大用集团：组织设计、流程优化、人力资源体系构建项目
华西建筑设计院：战略梳理、组织设计、运作转型与流程优化项目
济南金曰公路工程公司：组织设计、薪酬体系、绩效体系项目
山东大通公路工程公司：组织设计、职位体系、薪酬体系、绩效体系项目
济南金宇公路产业公司：“十四五”规划、组织设计、晋升体系、薪酬体系、绩效体系、制度流程项目
山东省科技厅：薪酬绩效优化辅导项目
济南市房屋产权登记中心：薪酬设计、绩效改进项目
庆云县人民政府：庆云县商贸物流发展规划项目
庆云县人民政府：国有企业负责人经营业绩考核设计、行政事业单位全员考核设计项目

【出版专著】
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” 
丁成举老师管理咨询实践专著：《螺旋式升级——企业成长落地系统》，经济管理出版社，2018年出版。
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丁成举老师，2012起师从周昌湘老师；周昌湘老师是《非人力资源经理的人力资源管理》创始人、作者，著名人力资源专家。

联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 

联 系 人：潘洪利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
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