

《战略定位与品牌管理训战营》
主讲老师：曹墨梅
企业类型：不限
时间安排：2024年5月18日9:30至17:00
          2024年5月19日9:30至17:00
地点安排：杭州市
参课费用：现金票 8980元/人 
人数限制：60人

企业痛点
品牌作为企业的无形资产，在竞争中发挥着越来越重大的作用。品牌战略直接关乎企业的长远发展规划，以及企业发展目标的实现，因此，如何打造一个成功的品牌？如何进行品牌战略规划？如何发现品牌机会？如何进行品牌定位？如何进行品牌的日常管理，如何增强品牌的影响力？如何正确引导品牌朝着企业期待的发展方向顺利发展？如何让品牌带给受众更好的体验，以增强受众对品牌的满意度与忠诚度，从而让品牌带给企业更多的商业转化，带来更大的溢价空间等一系列问题，是企业管理者们高度关注和亟需解决的问题。

本课程从品牌的认知、品牌战略与策略以及品牌管理的六个方面，详细阐述了企业品牌与产品品牌的品牌战略与管理的系统方法

适用对象
老板、营销总监、品牌负责人

课程亮点
深刻理解什么是品牌及认知品牌的特性
了解新零售业态下的品牌跨界联合
了解网红经济下个人品牌的特殊作用
学习品牌战略的内容、制定方法及相关品牌策略的内容
系统了解品牌识别系统打造的工具与方法

掌握品牌产权管理的技巧方法及品牌价值评估的手段
掌握品牌传播与舆情管理的运营手段

课程大纲  Outline

第一讲：品牌是什么

一、品牌是无形资产

1. 品牌能够带来溢价的效益

案例：价值500万的百达翡丽手表
2. 品牌对内的凝聚作用

案例：稻盛和夫和他的心

3. 品牌对外的感召作用

案例：华为
品牌是信念、是理想、是承诺

1. 品牌是自身的信念和理想

案例：俞敏洪与新东方
2. 品牌是对外的价值与承诺

案例：同仁堂
品牌是公众印象的总和

1. 品牌体验

案例：迪拜航空

2. 品牌联想

案例：重庆火锅

第二讲：品牌特性与相互关系

一、品牌具有以下特点

1. 品牌需要长期积累

案例：中华老字号
2. 品牌有生命周期

案例：摩托罗拉

3. 在生命周期内，品牌随时间的增长价值递增

案例：贵州茅台
4. 舆论影响品牌价值

案例：刘强东、马云之战

二、品牌的种类

区域品牌（国家、城市、地方）  
商业品牌（企业、产品）

文化品牌（人类文明、民族文化、非盈利机构和组织）

个人品牌

案例：李宁、董明珠、巴菲特

三、各类品牌的相互作用与相互影响

品牌的背书

品牌营销战略的三级法则

国家品牌的特殊意义与作用

高层级品牌向下的作用

低层级品牌向上的作用

新零售业态下的品牌跨界联合

网红经济下个人品牌的特殊作用

第三讲：商业品牌的战略与配套策略

品牌战略—定位置—确定品牌在公众心目中独一无二的价值

确定品牌的核心价值——我为什么而生

确定品牌的对外承诺

确定细分市场领域的品牌机会

确定品牌在细分市场领域的发展目标

确定品牌的核心服务群体

确定品牌的核心体验

确定品牌的价格区间

二、 品牌策略—定规则—确定品牌长远发展的系列规则

确定理念规则——围绕核心价值与承诺，确定品牌主  张与品牌理念核心词及边界

确定发展规则——围绕品牌机会及发展目标，确定品  牌发展模式及边界

确定架构规则——围绕品牌发展规则，确定品牌架构  规则及边界

确定联想规则——围绕价值、承诺、体验，确定品牌  联想内容和边界

确定呈现规则——围绕价值、承诺、体验，确定品牌  呈现的风格与调性和边界

第四讲：品牌管理之品牌识别

一、品牌的架构管理

品牌架构的层级管理

品牌间的相互关系管理

二、品牌的视觉管理

品牌标志及视觉规则

品牌的视觉应用

环境与导视

产品与包装

传播物料

品牌代言与吉祥物

品牌数字化

影视呈现

三、品牌的理念系统管理

品牌的经营理念

品牌的管理理念

品牌的服务理念

品牌的社会责任理念

品牌理念的行为化翻译
第五讲：品牌管理之产权管理

一、品牌的产权保护

品牌资产的注册

品牌资产的维权

二、品牌的产权合作

品牌的授权管理

品牌的加盟管理

品牌的背书管理

第六讲：品牌管理之品牌运营——调研

一、品牌资产调研与评估

品牌知名度调研

品牌认知度调研

品牌联想度调研

品牌忠诚度调研

品牌满意度调研

品牌美誉度调研

二、传播效率、市场反馈与品牌机会

产品用户体验调研

品牌传播的商业转化调研

新的品牌机会调研

第七讲：品牌之运营管理——传播

一、品牌主张及品牌联想的对内宣传与贯彻落实

视听宣传

理念灌输

行为培训与落实

二、品牌的对外传播策略

传播内容

传播对象

传播场景

传播渠道

传播方式

传播规模

传播力度

传播频次

传播预算

三、传播落实与监管

传播执行

传播效果监测与评估

第八讲：品牌之运营管理——舆情监控

舆论监测之热点追踪

舆情监测之触点扫描

舆情监测之危机监察

舆情引导之热点发言

舆情引导之触点关联

舆情引导之危机公关

曹墨梅

企业战略与品牌管理实战专家

华富京融企业投资与商业孵化平台联合创始人

资历背景

俄罗斯Ok-Loza集团、意大利Lucchini集团中国市场总顾问

东道品牌创意集团合伙人、战略顾问

中国人民大学对外经济贸易专业

澳大利亚昆士兰大学营销战略硕士

授课经验

外交部、铁道部、国家市场监督管理总局、北京市政府、国际奥委会北京奥组委、天津市政府、一汽大众、上海大众、北汽集团、长城汽车、俄罗斯Ok-Loza集团、天能集团、威盛集团、河北钢铁集团、安慕希、娃哈哈、王老吉、浙商食品、东来顺、宏状元、三元牛奶、摩尔农庄、大益茶、后谷咖啡、国航、深圳地铁、中国航空工业总公司、故宫博物院、龙泉宝剑、撒尼（丘北县）、彝族（大理）蒙元文化（巴音孟克）、苏宁易购、华润集团、北辰集团、巴音孟克等
联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 

联 系 人：潘洪利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
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