
VUCA时代供应链管理与风险控制

时间：2024年7月27-28日上海;12月28-29日上海
费用：5280元/人（含培训费、资料费、午餐、税费等）

课程背景：

伴随着供应全球化和经济、政治因素的复杂化，商业环境变得越来越具有波动性和不可预测性，对企业的生存和发展带来更多挑战和冲击。

伴随着企业间的外购与外包，并购与收购等重组行为，彼此间的依赖度也达到了一个新的高度，现代竞争不再是企业与企业，而是供应链与供应链间的抗衡！      

传统的压榨式管理战略不再有效，构建更稳定、更弹性、更快速的可持续性供应链是提升企业竞争优势和组织长治久安的保障。

课程收益：

了解VUCA时代企业供应链管理面临的挑战与应对

了解企业应当如何制定合适的采购供应战略

了解供应风险和供应商风险来源及应对

了解全球供应下特有的风险及应对

课程主要内容：

一、VUCA时代下的供应链管理

1.供应链管理的前世今生

2.供应链职能的核心价值是什么？

3.供应链管理对企业利润的影响

4.SCOR模型对于企业供应链管理的指导意义

5.供应链管理职能的沿革和常见组织结构

6.供应链的内部利益相关者管理

7.VUCA时代下的供应链管理挑战

8.VUCA时代的定义与特征

9.全球供应下的供应链挑战

10.VUCA时代下企业供应链管理的应对之策

11.供应链管理的KPI体系

12.与企业竞争优势和SCM位置相匹配的供应链运营战略

13.推，拉策略

14.敏捷，精益，还是精敏

15.延迟策略及实际应用

案例1：华为VS中兴的供应链系统

案例2：小米的供应链策略

案例3：舒适刀片拉动式生产计划与控制

二、规划与制定企业的采购供应战略

1.企业采购供应战略的制定

2.采购战略的三大要素

3.采购供应管理的三大模型

4.物料分类方法

5.不同物料的供应战略

6.根据供应战略选择合适的供应商

7.必须重视的供应商积极性

8.供应商关系与合同类型的关联

9.供应商绩效考核与奖惩体系

10.采购供应的KPI体系

11.采购供应职能的内部利益相关者管理

案例1：万科的供应链策略

案例2：IBM的供应商选择

案例3：旭电公司：从制造商到全球供应链整合者

三、供应链风险及其应对

1.供应链风险及风险管理

2.供应链的风险来源

3.组织的风险偏好

4.风险管理工具

5.风险管理相关的ISO体系

6.供应风险（品质相关、成本相关、交期相关、可得性相关……）

7.供应商风险（资质相关、成本可持续性、交付能力、生存能力…….）

8.全球化下的特有或加剧的供应风险

9.外包决策与外包风险管理

10.企业合规风险与管理

案例1：阿科玛集团进口过程中对供应商发货的管理

案例2：日本公司的钢材供货质量纠纷

案例3：杜邦公司的风险管理

企业实际案例研讨


讲师介绍：王军科
【讲师背景】

厦门大学理学硕士

中国科协技术经济委员会理事

中国质量协会黑带培训项目导师

世界知识出版社管理学科顾问

同济大学硕士研究生校外导师

清华大学深圳研究院特聘讲师

美国供应链管理专业协会（CSCMP）讲师

采购供应链、生产质量项目咨询顾问

【个人简介】

王军科老师职业经历丰富，曾分别就职于杜邦公司项目经理、生产部长，美国ITT集团质量经理，IBM上海公司采购与供应总监，在生产管理、供应商管理等领域有丰富的实战经验。

任职杜邦公司期间，负责深圳工厂新车间试运营，为生产线制定了全套生产管理规程、质量管理标准，通过运用科学的项目管理方法，使新厂项目比原计划提前四个月正式投入运营。

任职ITT集团期间，导入全面质量管理体系，建立健全供应商评估、管理、培育体制，倡导与供应商合作共赢的关系管理界面，提高了供应商的管理水平，使生产供应周期缩短，质量大幅提高，产品合格率比任职前一年提高3个百分点。

任职IBM期间，主要负责招标项目策划、合同法律风险防范和战略合作供应商的辅导与培育，期间对供应商进行辅导培育和筛选优化，提高了各个供应商管理水平，使供应链可靠度大大增强；通过订单整合使供应商数量减少三分之一，提高了采购规模化程度，降低了管理成本，减少了采购风险。

【咨询业绩】


主导IBM上海工业园区质量管理及供应商质量管理体系项目，协助IBM公司建立了全套适合中国运营环境的质量管理及供应商管理体系，使美国的现代管理模式与中国配套企业妥善接轨；

主导伊利集团工厂岗位价值提升项目，对样板工厂各工种、岗位进行工作分析和岗位重整，使原本1900人的工厂优化出440人，配套绩效考核体系，产量质量不降反升，全集团推广后，年节约人力成本近两亿元。

主导福建格林集团生产运营改善项目，对公司从原材料采购、生产过程、仓储出货整个过程进行全面成本核算，为企业决策提供了准确依据，建立了科学的决策模型，使企业的各项决策都按照成本最优利润最大的方式进行，产品毛利率提升了一倍。

主导铁姆肯公司生产效率提升项目，协助企业导入IE技术，优化生产操作过程，科学制定标准工时，使生产效率持续提升。
【授课风格】

王老师通过多年为企业咨询和培训工作经验积累，在企业运营管理领域拥有丰富的实战经验，既有战略高度又能到基层落地执行，为数百家企业提供了管理咨询和培训项目，为企业取得良好的经济效益。

王老师通过课前调研，充分了解企业状况，将每堂课的内容与学员的实际情况充分结合，案例丰富，授课互动内容多，能充分调动学员的积极性，寓教于乐，使学员在轻松的氛围中获取、掌握丰富的知识，用于解决实际问题。

【品牌课程】

生产管理系列
采购供应商管理系列
供应链质量管理系列

如何运用IE技术提升生产效率
供应商管理与采购成本降低技巧
VUCA时代供应链管理与风险控制

标准工时制定与生产定额管理
供应商评估选择与培养
供应链管理战略选择与价值提升

车间管理八项修炼
项目中的采购与采购项目管理
SQM供应商质量管理

班组长管理技能提升
采购合同管理与法律风险规避
TQM全面质量管理

如何运用防错法迈向零缺陷管理
采购谈判策略与双赢谈判实战
SPC统计过程控制

向杜邦学习安全管理
采购招标管理与风险控制
DOE田口式品质工程

5S、6S管理与现场改善
采购相关法律法规与风险防范
6SIGMA绿带、黑带
【服务客户】

大型国有/跨国企业

中国移动、中国银行、太平洋保险、中石化、东南汽车、中国中车、太原钢铁集团、宝钢集团、IBM、TDK、联想集团、德国博世、韩国LG、可口可乐、美赞臣

汽车/航空领域：

广汽本田、上海大众、上海通用、长安福特、长安铃木、北京现代、佳通轮胎、上海汇众、美的汽车、柳州汽车、东南汽车、成飞集团、大冷王运输制冷

家用电器：

格力空调、美的集团、TCL集团、松下电器、灿坤电器、厦华电子、华阳通用、松下电器、飞利浦照明、LG、
IT、通讯电子：

联想集团、中兴通讯、苏州创高电子、苏州维讯电子、沪士电子、现代电子、宏利半导体、NEC东金电子、广上科技、京信通信、冠捷电子、NEC东金电子

机械制造：

上海江森蓄电池、秦皇岛海燕安全玻璃、宁波摩士轴承、浙江晋亿紧固件、钜全(福州)活塞、盖茨尼塔(苏州)传动带、浙江万向、无锡锡山轴承、宁海华普冲件、六和机械、铁姆肯、格拉默汽车座椅

化工塑料：

关西涂料、汇宇化工、青山工业、金宗化工、正新橡胶、应用材料(中国)公司、艾克森-金山石化、中国化工进出口公司、明达塑胶、杰事杰新材料、金光纸业

食品饮料

正大集团、可口可乐、康师傅、汇源果汁、雪津啤酒、吉百利食品、美赞臣、伊利乳业、

服务业：

中国银行、民生银行、浙商银行、营口银行、辽源城市信用社、太平洋保险、锦江集团、太平洋大酒店

报名说明：
1. 报名方法：请填好报名表，传真或E-mail至我司，我司于培训前一周发《报到通知书》，通知您关于报到的相关事宜。

2. 付款方式：请于培训一周前把款项汇入我司帐号，把汇款底单传至我司；培训发票统一在报到时交付。现金现场支付。
联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 

联 系 人：潘洪利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
供应商管理与采购成本降低报名回执表

	公司全称（发票抬头）                         地址                           产品                      
联系人姓名            电话         职务            E-mail                 手机               
参加学员信息

姓名            电话           职务             E-mail                     手机                
姓名            电话           职务             E-mail                     手机               

姓名            电话           职务             E-mail                     手机               

付款方式：□电汇/转帐  □现金  （在所选项上打“√”）  付款总金额                               

住宿预定（协助预订，费用自理）：

住房日期从                     日入住至                 日退房，房间数量                    
你对此课程的需求：                                                                          
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